Die beteiligten Trager sind: Offnungszeiten der Anlaufstelle Brixen
Le istituzioni partecipanti sono: Orari di apertura dello sportello Bressanone
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Aziands pubblica di servizi alla persona
/\JV\ Oftnungszeiten der Anlaufstelle Klausen
Alters- und Pflegeheim ! Casa di cura e riposo : Orari di apertura dello sportello Chiusa
VILLNOSS  FUNES _
I
Montag - lunedi Brixen - Bressanone
14.00 - 17.00 Uhr/ore Romstr, 5 — via Roma 5
Donnerstag — gioved} 39042 Brixen — Bressanone
8.00 - 12.00 Uhrfore Tel.: 0472 /32 05 91
Brixen@anlaufstelle.bz.it
Bressanone@sportelfounico.bz.it
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P Fuori degli orari di apertura Klausen - Chiusa
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Pflegebedarf - und jetzt?

Im Falle einer Pflegebediirftigkeit entstehen bel den Betroffenen und
deren Angehdrigen viele Fragen. Vieles ist zu erledigen, aber die ganze
Thematik Pflege ist den meisten gar nicht geldufig. Die wenigsten
wissen, wie sie den Pflegealitag organisieren solien, an wen siesich
wenden kinnen um Hilfe zu bekommen oder welche Leistungen hrien
zustehen.

Die Teams der Anlaufstellen stehen Ihnen bei Fragen rund um die
Pflege zur Seite und:

6 informieren liber Dienste, Unterstiitzungs- und Entlastungs-
rdglichkeiten, Hilfen, Rechte und Pflichten, finanzielie Méglich-
keiten uv.m. |
@ Beraten bel den Entscheidungen, die es zu treffen gilt
Helfen bei der Gesuchstellung und bei der Erledigung von
@ biirokratischen Angelegenheiten

Bisogno di assistenza - e ora?

Nei casi di bisogno di ossistenza e cura fe persone interessote e i loro
congiunti st trovano di fronte o tutla una serie di quesitl. Tonti sono
gli aspelti da considerare & alfa maggior parte delle persone non é
per niente fomiliore lo temotica della cura e assistenza. Pochi sono of
corrente su come organizzare ia cura e I'assistenzo, a chi s possono
rivolgere per ricevere un afuto e a quoli prestazioni hanno dititto,

1 team degli Sportellf unici sono a disposizione per offrire soluioni e dare
risposto affe diverse domande sulf'assistenza e lo cura, In porticolore:

o Informano sui servizi, ke possibifita of sostegno e emmissione,
aiut! esistent], diritti e doveri, sostegno finonziario, etc.
@ Consiglionc rispetio alle decisioni da assumere
Aiutano nello redozione delfe domande e per Pespletomento
@ deife pratiche burocratiche

Information und individuelle Beratung zu:
» Essen auf Rédem

Tagespflegeheim fiir Senioren

Pilegegeld

Tarifbeglinstigung

Angebote der freiwilligen Hilfsdienste

Finanzielle Unterstlitzung

Sachwalterschaft

Seniorenuriaube

Seniorenwohnungen

Begleitetes und betreutes Wohnen fiir Senioren

Aufnahme im Seniorenwohnheim

Kurzzeitpflege

Ubergangspflege

Nacht- und Wochenendbetreuung

¥ ¥ ¥ Oov¥ ¥ ¥ oy ¥ w g ow ¥ v

informazioni e consulenza individuale su:
» Posti a domicilio

Centro di assistenza diurna per anzioni

Assegno di cura

Agevolazione tariffario

Servizi di volontariato

Sostegni economici

Amministrazione di sostegno

Soggiomi per onziani

Alloggi per anzioni

Accompagnumento e assistenza obitativa per onziant

Ricovero in servizi residenziali per anzioni

Ricovero temporaneo

Ricovero di transito

Assistenza noiturna e nel fine settimang

¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ v

Information und
individuelle Beratung zu:
» Organisation der Betreuung zu Hause
- Hauspllege
» Organisation der krankenpflegerischen Betreuung zu Hause
» Anfrage und Handhabung von Heilbehelfen
{z.B, Pflegebett, Rolistiihle)
» Anfrage und Handhabung von Hilfsmitteln fiir die Pflege
{2.B. Windein)
Angebot einer krankenpflegerischen Versorgung
Angebot einer psychoonkologischen Betreutng
Méglichkeiten zur Entlastung pflegender Angehdériger
Zivilinvaliditit und Gesetz 104

¥ oY ¥ o w

Informazione e consulenza individuale su:
» Organizzazione delf ossistenza o domicilio
- gssistenzo domiciiore
» QOrgonizzazione delf assistenza infermieristica
o domicilio
» Richiesto e corretto ulilizzo dj presiol medici
fad es. letlo, sedie a rotelfe)
» Richiesta e comretto utilizzo o presici medicl per
f'assistenza {od es. pannoloni)
Assistenza infermieristica
Assistenza psicooncologico
Possibilita di sostegno pet i parenti
Invalidit civile e legge 104

¥ ¥ p ¥




